
※弊社休業期間中の各クレーム受付は、従来通り、クレーム申告書にてFAXのみでの受付となります。

※クレームに対する御回答は、1/5（月）以降となります。

※ワンプラ落札分につきましては、ASNETトップ画面の『クレーム申告期限』をご確認ください。

※クレーム期限の延長につきましては、別紙『クレーム延長依頼書』にてFAXでご依頼下さい。

・アライベイサイドバイク（12/23分）→車輌到着日含む2日以内17時

・アライ福岡バイク（12/23分）→車輌到着日含む2日以内17時

・札幌AA北海道外（12/23分）→車両到着翌日17時　（条件：12/26金17時までに搬出）

JU山形（12/20分）17時

・TAA南九州（12/23分）→最長1/8（木）17時 　※但し、車両到着翌日17時が優先されます

・TAA広島（12/23分）→最長1/8（木）17時　 ※但し、車両到着翌日17時が優先されます

・TAA四国（12/23分）→最長1/9（金）17時 　※但し、車両到着翌日17時が優先されます

・TAA近畿（12/23分）→最長1/9（金）17時 　※但し、車両到着翌日17時が優先されます

・TAA九州（12/23分）→最長1/8（木）17時 　※但し、車両到着翌日17時が優先されます

ＴＡＡのクレーム期限は、下記の通りとなります。

CAA東北（12/23分）17時

・TAA東北（12/18分）→最長1/5（月）17時 　※但し、車両到着翌日17時が優先されます

・TAA北海道（12/18分）→最長1/5（月）17時 　※但し、車両到着翌日17時が優先されます

・TAA横浜（12/20分）→最長1/6（火）17時　 ※但し、車両到着翌日17時が優先されます

バイクのクレーム期限は、下記の通りとなります。

・JBA神戸（12/23分）→車輌到着日含む4日以内17時

・JBA横浜（12/26分）→車輌到着日含む4日以内17時

JU栃木（12/26分）17時

京都ＡＡ（12/24分）17時

JU新潟（12/26分）17時

JU神奈川（12/25分）17時

JU神奈川遠方（12/25分）17時

アライベイサイド（12/26分）17時

いすゞ九州（12/25分）17時

JAA（12/24分）17時

LAA四国（12/24分）正午

KC南九州高年式（12/24分）正午

・TAA関東（12/18分）→最長1/5（月）17時 　※但し、車両到着翌日17時が優先されます

・TAA中部（12/18分）→最長1/5（月）17時 　※但し、車両到着翌日17時が優先されます

冬季連休前最終
オークション
クレーム期限一覧

CAA中部遠方（12/24分）17時CAA中部（12/24分）17時

1/11（日） 1/12（月） 1/13（火） 1/14（水）

KC山口低年式（12/26分）正午

KC山口高年式（12/26分）正午

1/4（日） 1/5（月） 1/6（火） 1/7（水） 1/8（木） 1/9（金）

USS札幌（12/24分）正午

USS東北（12/24分）正午

USS福岡（12/24分）正午

JU東京（12/27分）17時

札幌AA北海道の方（12/23分）17時

JU秋田（12/24分）17時

12/28（日） 12/29（月） 12/30（火） 12/31（水） 1/1（木） 1/2（金）

アライ小山バントラ事故発覚アライ仙台事故発覚（12/23分）17時ZIP大阪（12/25分）正午

12/22（月） 12/23（火） 12/24（水） 12/25（木） 12/26（金）

JU岐阜（12/20分）17時
いすゞ神戸（12/19分）17時

HAA神戸（12/20分）正午JU新潟（12/19分）17時LAA四国（12/17分）正午
JU熊本（12/17分）17時

アライ仙台（12/23分）17時

ハナテン大阪（12/25分）正午

USS神戸（12/24分）正午

USS新潟（12/24分）正午

KC福岡高年式（12/25分）正午

JU茨城（12/24分）17時

JU岐阜遠方（12/20分）17時

JU福島（12/25分）17時

JU群馬（12/25分）17時

LAA関西（12/25分）正午

JU福岡（12/26分）17時

JU宮城（12/26分）17時

JU千葉（12/25分）17時

LAA岡山（12/26分）正午

USS九州（12/27分）17時

USS群馬（12/27分）17時

USS静岡（12/25分）17時

USS岡山（12/27分）17時

NAA東京（12/26分）17時

ヒーローＡＡ（12/24分）正午

USS横浜（12/23分）17時

USS名古屋（12/26分）17時

USS大阪（12/26分）17時

USS埼玉（12/26分）17時

USS北陸（12/26分）17時

JU山口（12/23分）17時

JU奈良（12/20分）17時

いすゞ幕張（12/24分）17時

JU山梨（12/23分）17時

1/3（土）

　　　　　　　　　　　　　　　　　（12/27分）17時

1/10（土）

JU愛知遠方（12/25分）17時

CAA東京（12/23分）17時
CAA岐阜（12/23分）17時

アライ小山事故発覚（12/25分）17時
アライ小山バントラ（12/27分）17時

JU静岡（12/23分）17時

ベイオーク（12/24分）正午

USS-R名古屋（12/23分）17時

KC南九州低年式（12/24分）正午
KC福岡低年式（12/25分）正午

JU三重（12/23分）17時

IAA大阪（12/24分）17時

ZIP大阪事故発覚（12/25分）17時

スズキＡＡ浜松（12/25分）17時

JU石川（12/17分）17時
JU富山（12/18分）17時

アライ小山（12/25分）17時

JU宮崎（12/20分）17時

NAA名古屋（12/25分）17時

12/27（土）

BCN（12/24分）17時

ホンダAA東京（12/22分）17時
ホンダAA名古屋（12/22分）17時
ホンダAA関西（12/22分）17時
ホンダAA九州（12/22分）17時
ホンダAA北海道（12/22分）17時

NAA大阪（12/25分）17時

ホンダAA仙台（12/22分）17時

USS東京（12/25分）17時

CAA東京遠方（12/23分）17時

CAA岐阜遠方（12/23分）17時

CAA東北遠方（12/23分）17時

JU埼玉（12/23分）17時

JU愛知（12/25分）17時

JU広島（12/25分）17時

JU札幌（12/26分）17時


